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L’année 200%era désormais une année charniere pour la distmbde I'électricité et du gaz :
elle a vu la finalisation de la mise en place dffecdu régimeles concessions

L’approbation des plans d’engagements d’amélionaties performances des quatre sociétés de
distribution [Sonelgaz Distribution Alger (SDA), &&lgaz Distribution Centre (SDC), Sonelgaz
Distribution Est (SDE) et Sonelgaz Distribution ®Gue(SDO)] titulaires de plusieurs
concessions, a marqué un jalon important dangdtiction du nouveau mode de gestion du
service public de distribution de I'électricitédat gaz qui a été initié en 2008.

Des objectifs ont été fixés pour chaque concessionne évaluation des engagements sera
réalisée peériodiguement par le ministere de I'éeeegydes mines et la CREG a travers une série
d’indicateurs arrétés avec le concessionnaire e@staluation permettra d’apprécier les résultats
de la société de distribution et de comparer legessions entre elles.

En plus de lI'amélioration de lgualité du servicerendu aux consommateurs, la nouvelle
réglementation impose aux concessionnaires un regstée gestion et de traitement des
réclamations soumis a l'avis de la CREG.

Afin d’'informer les consommateurs sur les implioas du nouveau cadre réglementaire et son
impact sur la gestion du service public ainsi quderéle de la CREG en matiere gletection
des consommateymgne journée d’information a été organisée paotamission au profit des
clients industriels et des associations de consdeurgen présence des représentants
d’organisations professionnelles.

En 2009, la CREG a procédé a I'élaboration et [dipation de la mise a jour annuelle du
programme indicatif d’approvisionnement du marcatgamal en gaz naturgbur la période
2009-2018. Ce programme vise a déterminer la deenandjaz du marché national, globalement
et par zone géographique et constitue un cadréféeence pour I'élaboration du programme de
développement du réseau de transport du gaz destimarché national.

La CREG a également engagé la préparatioprdgramme indicatif des besoins en moyens de
production d’électricit&ui sera publié prochainement.

L’élaboration des deux programmes indicatifs esésiltat des travaux réalisés dans le cadre du
Comité de concertation sur les investissements ldasecteur de I'électricité et la distribution du
gaz (COCEQ) et a fait I'objet d’'une large consittatavec les opérateurs et 'administration.

Par ailleurs, durant 'année 2009 le fonctionnentkensysteme production transport de
I'électricité a globalement connu moins de contesrgue les années précédentes, suite a
I'apport global de 3078 MW provenant de la miseservice progressive de la centrale a cycle
combiné de Sharikat Kahraba Hadjret Enous (SKH)2& MW et des centrales turbines a gaz
de la Société Algérienne de Production de I'Eled&i(SPE) de 1852 MW, pour atteindre un
total de 11324 MW, dont 10 834 MW sur le réseaergdnnecte.

Cependant, le retard enregistré dans la mise giteate ces houveaux moyens de production
s’est traduit par une insuffisance de réserve gaaté de production durant certaines périodes
de I'année (janvier et juillet notamment).

S’agissant des pertes d’électricité, si le niveald 849 GWh, correspondant a un taux de 4.3 %,
enregistré sur le réseau de transport est acceptadli de la distribution atteint un niveau



inquiétant de 6 909 GWh, soit 20,5 % de la qualititée a la distribution, poursuivant ainsi une
progression non maitrisée et de plus en plus pufaatte.

Dans le domaine dedhvironnemenét conformément a ses prérogatives de controla de
réglementation dans ce domaine, la CREG a accorggagropérateurs dans |'établissement de
plans d’actions de mise en conformité de leursltagions, tout comme elle a procédé a des
inspections des sites de plusieurs installatioassées.

Les contrbéles ont principalement porté sur le respe la réglementation relative aux rejets

liquides et gazeux, a la gestion des déchets splida stockage des produits et déchets
dangereux, aux nuisances auxquelles sont exposégalailleurs, au respect des régles de
sécurité, d’hygiene professionnelle et enfin, énlae a jour de la conformité de I'installation en

termes d’autorisation d’exploitation.

En ce qui concerne kecurité la recrudescence des accidents liés a la mauvilisation de
I'électricité (travaux au voisinage des réseauxghllations intérieures) et du gaz (asphyxie au
monoxyde de carbone et fuites de gaz) a incitpdesoirs publics et la CREG a réaliser des
spots TV et radio qui ont été diffusés durant laqae hivernale. Un CD interactif traitant des
mémes thématiques a également été confectionaégentent diffusé.

Dans le chapitreoopérationla CREG a contribué aux travaux des growgzekocde
I’Association des régulateurs de I'électricité atghz des pays du bassin méditerranéen
(MEDREG). Au niveau africain, elle a pris part &igieme assemblée générale et a la
conférence annuelle du Forum africain de régulatiEmservices publics (AFUR) tenues a
Abidjan (Cote d’'lvoire).

Dans le cadre de la mise en ceuvre du Projet d’appiiccord d’association (P3A) conclu avec
I'Union européenne, la CREG a amorcé un projgtideslageavec une institution homologue
européenne

Durant I'année écoulée, la commission s’est att&léexécution de son plan demmunication

et a la publication de quatre numéros de sa ldliméormation «équilibres», les thématiques
traitées étaient en relation avec la régulatiohélectricité et du gaz, notamment les
concessions, le systeme production-transport tectiécité (SPTE) et la place de I'opérateur du
systéme électrique dans un contexte d’ouvertunaaheché.

Pour 2010les priorités de la commission seront axéesaspoursuite de I'effort de mise en
ceuvre des textes d’application de la loi 02-0log¢amment ceux qui concernent I'exercice du
service public avec la promotion de la protecties donsommateurs.
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